
Entretien d’étonnement 

Objectif de l’entretien : Recueillir les premières impressions d'un nouveau collaborateur pour s'enrichir 
mutuellement. 

Durée : 45 minutes 

Descriptif : 1 mois après l'intégration, un entretien d'étonnement permet de recueillir les impressions du nouvel 
entrant. Ses remarques permettront d'enrichir la relation, l'organisation et les chances de réussite de son 
intégration. 

Déroulé :  
1. Une semaine avant l’entretien, un mois après son arrivée dans l’entreprise, envoyer le questionnaire de 

préparation au collaborateur.. Attention sa préparation est indispensable, sinon reporter. 
2. Le jour de l’entretien : Dérouler le questionnaire ci dessous.  
3. Conserver dans un seul outil les décisions et comptes rendus de vos entretiens. Informatiser ces entretiens 

via notre logiciel www.aplusc.fr/logiciel 

Entretien de :                                                                     questionné(e) par :  

1. Qu'est-ce qui vous a étonné positivement en intégrant l'entreprise ? 

2. Qu’est-ce qui peut être optimisé dans l’entreprise et dans l’équipe selon vous ? 

ses réponses

ses réponses



3. De quoi êtes-vous le plus satisfait dans votre intégration ? 

4. Qu'est-ce qui vous permettrait de vous intégrer encore plus efficacement ? 

Actions décidées en entretien:   

Commentaires :         Date : 

ses réponses

ses réponses

Actions décidées 
Qu’allons nous mettre en place ?

date 
Quand ?

mes commentaires ses commentaires


